Az Oxygen Wellness Kozpont Hazirendje
Az Oxygen Wellness Kozpont lizemeltetdje:

Oxygen Naphegy Kft.
(Székhely: 1016 Budapest, Naphegy u. 67.)

A Hazirend célja, hogy meghatarozza az Oxygen Wellness Kdzpontban tartozkodod személyek
(szolgaltatasokat igénybevevok és egyéb hasznalok) egymas kozotti magatartasat és azon alapvetd
szabalyokat, amelyek a kulturdlt szolgéltatéi tevékenység magas szinvonalon torténd végzése
érdekében elengedhetetlenek.

Tovabba eldirja az Oxygen Wellness Kozpont rendeltetésszerii haszndlatira, allapotanak
megorzésére, biztonsagos lizemeltetésére szolgaldo, mas szabalyokban nem rogzitett
kovetelményeket.

Altalanos szabalyok

Az Oxygen Wellness Kozpont teriilete csak rendeltetésének megfelelden hasznalhato! Az Oxygen
Wellness Kozpont hasznaléja nem sértheti meg a vonatkozo hatdlyos jogszabalyi eldirdsokat,
rendelkezéseket, illetve jelen Hazirendben foglalt szabalyokat.

Az Oxygen Wellness Kozpont teriiletén TILOS:
e a dohanyzas
e alkohol fogyasztasa (kivéve SunHill Bisztr6 teraszan);

e az olyan tevékenység, amely az Oxygen Wellness Kozpont szolgaltatasi tevékenységein kiviil
esik, jogszabalyba iitkozik, illetve kozerkolesot sért,

e minden, masokat erds zajjal, szaggal vagy egyéb kornyezeti artalommal jard zavaro
tevékenység;

e drogok, tiltott doppingszerek, narkotikumok fogyasztasa vagy ezekkel vald visszaélés, ill.
barmely veszélyes anyag és/vagy targy, (robbandanyagok, pirotechnikai eszk6zok,
fegyverek) mindenféle ital, illetleg allat (kivételt képeznek a vakvezetd, rokkantsegitd vagy
terapias kutyak) bevitele;

e az lzemeltetd engedélye nélkiill kereskedelmi tevékenység, reklam, propaganda,
(reklamtablak, megallitd tablak, falragaszok és szoérolapok elhelyezése) hang és képanyag
készitése, tiltott szerencsejaték, zene szolgaltatasa.

Az Oxygen Wellness Kézpont egész teriiletén kizarolag allamilag elismert végzettséggel rendelkezo,
a létesitmény lizemeltetdjénél jegyzékbe vett, és az ilizemeltetével jogviszonyban alld
engedélyezettek jogosultak sportszakmai tevékenységet, oktatast, edzést tartani.

Az Oxygen Wellness Kozpont sportszolgaltatasai és vendéglatd szolgaltatasai kizardlag a
komplexum nyitva tartasi idején belill vehetdek igénybe (kivéve, ha a jogszabalyt nem sért és
lizemeltetd elozetesen engedélyezte).

Gyermekek és fiatalkoruak altal igény bevehet6 szolgaltatasok:

e A jatszohdzi szolgaltatasokat a gyermek 1 éves koratol 12 éves koraig lehet igénybe venni.



e A fitnesz részleg szolgaltatdsai 6-16 éves kor kozott kizardlag sziiléi feleldsségvallald

nyilatkozat birtokaban, személyi edzés keretein beliil vehetd igénybe.

e Az aerobik és spinning orak 14 éves kor alatt nem, 14 ¢és 16 éves kor kozott pedig sziiloi

felelosségvallalo nyilatkozat birtokaban és edz6i engedéllyel vehetdk igénybe.

e A wellness szolgaltatasok koziil a 14 éves kor alatti gyermekek a szaundkat nem latogathatjak.
A wellness részlegben valo tartézkodas csak sziiloi feliigyelettel és sziil6i feleldsségvallalasi

nyilatkozattal lehetséges 08.00-12.00 ora kozott.

° Gyermekek a fitneszterem el6terében nem, az auldban, illetve a masszazs szobak elotti
kanapékon csak sziil6i jelenlét mellett tartdzkodhatnak.

° 18 éves kor felett minden szolgaltatdsunk korlatozas nélkiil igénybe vehetd!

e A gyerekjegy megvaltdsa minden esetben kotelezd! Gyermekjegy megvaltasakor 12 éves kor
alatt karszalagot adunk, amit a gyermeknek lathat6 helyen viselnie kell. Karszalaggal NEM
rendelkezd 12 éven aluli gyermekeknek nincs jogukban hasznalni a szolgéltatasainkat. Els6
belépésnél fényképes okmannyal sziikséges igazolni a gyermek adatait! Gyerekjegyet 16 éves
korig lehet valtani, 16 éves kor felett csak teljes arti jegy megvaltasaval vehetdk igénybe a
létesitmény szolgaltatasai.
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Baby Sav:

Vasarnaponként az 1-5 éves kort gyermekeket is varjuk wellness részlegiinkon 9:00 és 10:00 kozott.




Kérjiik a sziiloket, hogy:

- A gyerekek a vizben csak sziil6i felligyelettel tartézkodhatnak csak a megjelolt idésavban,

ha a gyermek még nem szobatiszta, akkor cseppmentesen zard tiszonadrag kotelezo.

- Csak 0szas céljara hasznaljak a medencéket a gyermekek, ugralni ilyenkor is tilos./A baby
savot csak hosszu tavu bérlettel (3 honap-, fél év-, 100 alkalom-, és éves bérlettel) rendelkezd
szllé gyermekei vehetik igénybe.

A baby sav DIJMENTESEN vehetd igénybe./

Az Oxygen Wellness Kozpont nyitva tartasi rendje:

H-P: Sz A%
Sporttér: 6:00-22:15 8:00-19:45 8:00-19:45
Wellness: 6:00-22:15 8:00-19:45 8:00-19:45
Jatszohaz: 8:00-13:30 8:00-14:00 8:00-14:00
15:30-19:00
Mélygarazs 6:00-24:00 8:00-24:00 8:00-23:00
Fitnesz ¢és wellness biifé| 6:00-22:00 8:00-19:30 8:00-19:30
J ¢ gpadaly - 10:00-20:00 10:00-18:00
a (szezonalisan)

Az Oxygen Wellness kozpont szolgéltatasait igénybevevd vendégei kotelesek a zarasi idépontokra
tekintettel a komplexumot idében elhagyni.

Az Oxygen Wellness kozpont teriiletén kizarélag az iizemeltetd engedélye alapjan helyezhetoek el:

e jatékautomata, gyermekjaték, vendégeket kiszolgald egyéb gépek, diszvilagitas,
kozhasznalati elektronikus késziilékek, stb.;

e cgy¢éb diszité elemek (dekoracid, ndovényzet);
e reklam-, hirdetési-, propaganda-, szordanyag.

Amennyiben az Oxygen Wellness Kozpont teriiletén az iizemeltetd a tevékenysége, illetdleg
szolgaltatasanak barmilyen céli bemutatasara, propagéaldsira reklamanyagot készit, készittet
(mozgoképi vagy fényképfelvétel) és esetlegesen azokon, barmely vendég is feltlinik, a vendég a
reklamanyagon megjelenésével dsszefliggésben lizemeltetdvel szemben semmilyen kdveteléssel nem
1éphet fel.

Az tlizemelteté az Oxygen Wellness Kozpont sportszolgaltatasait igénybevevo vendégekrdl arcképes
adatnyilvantartast vezet. A sziikséges adatok kozlését részben vagy egészben, illetdleg az arckép
felvételét megtagado vendéggel szemben az lizemeltetd jogosult megtagadni érintett szolgaltatasait.



Az lzemeltetd jogosult a személyi adatok helyességének megvizsgéalasa érdekében a kozpontba
latogatod vendég személyi igazolvanyat és lakcimkartyéjat adategyeztetés céljabol elkérni.

Az Oxygen Wellness Kozpont zavartalan miikddése érdekében az iizemeltetd észrevételezési
jogosultsdga az Oxygen Wellness Koézpont egész teriiletére kiterjed, kiilonods tekintettel a vendégek
altal hasznalt teriiletekre és a szolgaltatdsok igénybevételének mddjara, mértékére, altalaban véve az
Oxygen Wellness Kozpont rendjére.

Szabalytalansag (jelen Hazirend szabdlyainak, illetleg az altalanosan elfogadott viselkedési
szabalyok megszegése) esetén a szabalytalankodd figyelmeztetésére keriil sor, eredménytelenség
esetén az lizemeltetd jogosult a vendéget tavozasra felszolitani, illetve tagjai sorabol - iddlegesen
vagy véglegesen - kizarni. Az lizemeltetd intézkedési jogosultsagat meghalad6 esetekben jogosult a
renddrség, illetdleg mas hatdsagi szervezet segitségét kérni, akik utasitasai szerint kell minden
érintettnek egylittmiikodnie. A kiutasitott szabdlytalankod6 vendég az iizemeltetével szemben
semmilyen koveteléssel nem élhet.

A komplexum teriiletén minden vendégre kotelezd érvényii a rend €s a tisztasag betartasa, alapvetd
elvaras a masik vendég tiszteletben tartasa és a kulturalt viselkedés.

Az Oxygen Wellness Kozpont iizemeltetje nem vallal feleldsséget a személyekben vagy anyagi
értékekben keletkezett karokért, amennyiben azok a Hazirend be nem tartasabol, illetve a vendégek
felelotlen magatartdsabol erednek. Nem vallal feleldsséget tovabba az elveszett, eltulajdonitott
targyakért, eszkozokeért.

A talalt targyakat minden vendég az Oxygen Wellness Kozpont recepcidjan koteles dokumentalés
mellett leadni.

A szolgaltatasokat minden vendég sajat feleldsségére és kockéazatara veszi igénybe.

A komplexum teriiletén balesetet szenvedett személyek elsdsegély nyujtasahoz az épiilet teriiletén
erre alkalmasan felszerelt helyiség 4ll rendelkezésre. Minden baleset esetén az iizemeltetd baleseti
jegyzokonyvet vesz fel.

E Hazirendet az lizemelteto sajat belatasa szerint modosithatja, illetéleg kiegészitheti.

Az Oxygen Wellness Kozpont lizemeltetdje fenntartja a jogot, az altalanos vendégkor kizarasaval - a
komplexum egész vagy részteriiletein - zartkori rendezvények lebonyolitasara. Az éves
rendelkezésre allas 98 %.

Az Oxygen Wellness Kozpont jelen Hazirendje a szolgéltatasokat igénybevevd minden vendég
szdmara szabadon, az Oxygen Wellness Kozpont recepcidjan elérhetd ¢és attekinthetd. A
szolgaltatasok igénybétele a Hazirend egyidejiileg torténd elfogadasat is jelenti.



Specialis szabalyok

A sportterek teriiletére kizarolag a sportteriileten végezhetd sporttevékenységnek megfelelden
alkalmas sport felszerelésben lehet belépni.

A sportterekbe csak ¢és kizarolag zarhaté milanyag palackban vihetd be ital, minden mas ital és
eszkoOz bevitele szigortan tilos.

Sportszolgaltatasok igénybevételekor a mobiltelefon hasznéalata mell6zendd.

Az Oxygen Wellness Kbzpont teljes fitnesz teriiletén valtocipd (zart sportcipd) hasznalata kotelezd!
Amennyiben a vendég nem hozott magéval zart sportcipdt, igy a vasarolt napijegy nem veszik el, a
legkdzelebbi latogataskor jovairasra kertil.



A wellness részlegben papucs ¢és fiirdoruha hasznalata kotelezo, kivétel ez alol a textilmentes szauna
részleg.

Belépteto rendszer

Minden vendégiink, aki hosszitavu bérlettel rendelkezik kap 1, azaz egy darab fekete kardrat vagy
fekete kartyat. A tovabbiakban a beléptetést csak a karérdval vagy kartyaval tudjuk biztositani.
Amennyiben 6n kartya vagy 6ra nélkiil érkezik a létesitménybe igy otthonhagyasi dijat szamitunk
fel minden esetben. Amennyiben kartyajat/orajat elhagyja jat kell vasarolnia a recepcion.

Minden vendégiink, aki napijegyet valt az elsé belépéskor ideiglenes (kék szinill) orat kap, amit
tavozaskor kotelezd leadni a recepcion. A masodik belépés alkalméval, amennyiben hosszutava
bérletet (10 alkalmas/1 havi vagy ett6l hosszabb) vasarol, ugy a klubunk biztositja a belépéshez
szlikséges karpantot. Ellenkezd esetben a karpant/kartya kedvezményes daron a recepcion
megvasarolhato. A belépéshez minden vendégnek karpanttal vagy kartyaval kell rendelkeznie.

A Dbeléptetésre szolgald orak/kartyadk NEM atruhdzhatéak mas szdmara. Amennyiben azt
tapasztaljuk, hogy mas személy belépdjével veszi valaki igénybe az Oxygen Naphegy szolgaltatasait,
els6 alkalommal 50 000 Ft birsdg megfizetésére kotelezziik, masodik alkalommal pedig
felfiiggesztjiik a tovabbi belépés lehetdségét.



Recepcio (foldszint)

Az Oxygen Wellness Kozpont sportteriileteire belépni csak az érvényesen megvaltott napi jeggyel
vagy bérlettel lehet.

Az els6é alkalommal torténd belépésnél minden vendégnek kotelezd a recepcids pultnal torténd
regisztracio, melyben elfogadja az Oxygen Wellness Kozpont Hazirendjében foglaltakat, és
tudomasul veszi, hogy annak betartdsat az intézmény munkatarsai ellendrzik. Az elsé belépés
magaban foglalja a fényképes nyilvantartasba vételt is!

A sportszolgaltatast igénybevevd vendég részére az lizemeltetd a ruhavaltdshoz az arra nemenként
kialakitott 6ltozotérben egy 6ltozészekrény rekeszt biztosit, illetéleg mindenkor az tizemeltetd altal
érvényesen meghatarozott ingyenes szolgaltatdsokat nyujtja (2 db tor6lkozo, tusfiirdd, valamint az
Internet allomasok korlatlan hasznalatat).

A vendég szamara belépéskor atadott eszkozoket (61toz0szekrény kulcs (6ra), torolkozo (egy darab
kicsi-, és egy darab nagy torolkozot biztositunk dijmentesen. A harom darab szauna lepeddt, ami
dijmentes a wellness részlegen vehetd at. Tovabbi kis torolkdzo és szauna lepedd 300 forint illetve
nagy torolkozd 500 forint dijazas ellenében igényelhetd.), sportfelszerelések, stb.) koteles tdvozaskor
a recepcion hidnytalanul a recepcids kezébe leadni, aki ellendrzi a vendég épiileten beliili
fogyasztasat, annak kifizetését.

A vendég a szamara belépéskor atadott eszk6zok vonatkozasdban anyagi feleldsséggel tartozik az
lizemeltetd felé. Napi tobbszori belépés esetén a kilépés és az ujboli belépés kozott 3 6rdnak legalabb
el kell telnie, hogy az egy darab kicsi-. egy darab nagy torolk6zot €s harom darab szauna lepedot Gjra
dijmentesen biztositsuk.

A vendég az ligyfélegyenlegre vasarolt termékek ellenértékét, koteles kilépéskor kiegyenliteni.
Vendégnek lehetdsége van tovabba az iligyfélegyenlegre korlatlan Osszeget feltolteni — ez
megkonnyiti és felgyorsitja az tligyintézést. Azt a vendéget nem all modunkban beléptetni, aki
tartozassal rendelkezik (ligyfélegyenlege negativ) — tekintet nélkiil a tartozas nagysagara.

A szolgaltatasok dijait a belépéskor elore kell megfizetni.

A bérletek lejartakor az esetlegesen fennmaradt alkalom és a pénzdsszeg nem vihetd at a kdvetkezd
bérletre.

A bérletek a lejarati idon tal nem hasznélhatok fel.



A vizesblokkokban észrevett esetleges problémakat a mielObbi kijavitds miatt, kérjiik, jelezzék a
recepcion (dugulds, nagy szennyez0dés)!

Téavozaskor a hasznalt torolkdz6t a recepeid melletti gytijtéladaba kell elhelyezni.

Oltoz6

Az 61t6z6- €és zuhanytérben valamint a medencetérben, illetve a szaunék elétérben papucs hasznalata
kotelezo.

A teriileteken ¢és az OltozOszekrényben hagyott targyakért iizemeltetd semmilyen mértékben
felelosséget nem vallal, a vendégek értéktargyaikat a recepcid mellett talalhatdé csomagmegdrzében
tudjak elhelyezni.

A 3 db vallfa a szekrény tartozéka.

Tavozas utan a szekrényekben szemetet hagyni tilos!
Masszazs és spa kezelések

Foglalas

Foglalas telefonon vagy személyesen torténhet.
Lemondas

Az idOpontot megel6z6 nap dijtalan. Aznapi lemondési dij 6500 forint. Amennyiben nem kertil
lemondésra az id6pont a szolgaltatas teljes ara az egyenlegre lesz terhelve. 2x50 perces masszazs
elmulasztott lemondasa esetén a lemondasi dij kétszer keriil felszamitasra.

Spa foglalas

48 oraval a kivalasztott idopont el6tt lehetséges a foglalas eldre fizetéssel. A foglaldsnal a SPA
kezelés tipusat is meg kell adni.

Wellness részleg - medencetér, szauna elotér és szaunak

A szaundkat, gézkabinokat, infrakabinokat, Iszémedencét, meriild medencét és a pezsgdfiirdét csak
a kifliggesztett altalanos szaunazasi szabalyok szerint, kizarolag sajat felel0sségre lehet igénybe
venni.

A wellness szolgaltatdsok hasznalata megtagadhato a fert6zo és lazas betegségben szenvedok, ittas
¢s kabitoszer vagy bodité hatas gyogyszer befolyasa alatt allok, valamint 14 év alatti személyek
szamara.

A szaunat kizarolag megfeleld 6ltdzetben (fiirdéruha v. fiirddlepedd) lehet igénybe venni. A wellness
részleg egész teriiletén a szauna lepeddk haszndlata kotelezd, amelynek helyes hasznalatat a
szaunamesterek ellendrzik.

A szaunaban az illdolaj adagolasa automatikus, illetve a szaunamesterek végzik. Egészségligyi
okokbdl a szaunaba, a gdzfiirddbe papucsot, sportcipdt, egyéb labbelit (gézfiirddbe papucshasznalat
megengedett), ujsagot, konyvet, miianyagpalackot, test- és szépségapolashoz kapcsolodo targyakat,



kozmetikumot, valamint sajat illatanyagot és egyéb a tlizvédelmi eldirasoknak nem megfeleld
vegyszert, barminemi élelmiszert és elektronikai szorakoztatd eszkdzt bevinni szigoruan tilos!

A szauna padokra papucsban tilos fellépni!
Az 0sz0-, pezsgo-. és meriildmedence igénybevétele elétt zuhanyozni kotelezd!

A wellness részleg teljes teriiletén tilos az étkezés

Bovebb informéaciokat a Wellness hazirend tartalmaz.

Fitnesz terem (1. emelet)

A fitnesz terembe csak megfeleld sportdltozetben (sportcipd, trikd, polo, top, sportnadrag) lehet
belépni és edzeni. A papucsban, szandalban vald edzés, illetve mezitlab torténd edzés nem
engedélyezett. Mindenféle utcai viseletli cipd haszndlata tilos! Az Oxygen Wellness Kozpont
terliletén dolgozd teremedzdok, személyi edzdk és vezetOknek jogukban all felhivni az idelatogatok
figyelmét, a megfeleld sportoltozet helyes hasznalatara!

Az edzbgépeket és eszkozoket kizérolag rendeltetésszerlien, a vendég alkatanak és erdnlétének
megfelelden sajat feleldsségére hasznalhatja.eg

A gépek és eszk6zok hasznalatat kdvetden minden hasznald, a gépeket alaphelyzetbe, az eszkdzoket
rendszeresitett tdrold helyére torténd visszahelyezéssel koteles hatrahagyni.

Az egyes eszkozok igénybe vétele sordn, a recepcion kapott torolk6z0 hasznalata

kotelezd. Az eszkdzok hasznélatat a teremedzok segitik és ellendrzik.

Aerobik terem (1. emelet), Group Cycling terem (foldszint)

Az 6rdk megkezdése eldtt az drajegyet a vendég az edzOnek koteles atadni.

A csoportos orakra nincsenek fix, foglalt helyek! A vendégek az érkezésiikkor a még szabad
helyekre allhatnak be. Maximalis 1étszamok:

Aerobik: 15 6.
Az Group Cycling 15+1 edz6

Az aerobik terembe csak megfeleld sportdltdzetben (sportcipd, trikd, pold, top, sportnadrag) lehet
belépni és edzeni. A papucsban, szanddlban vald edzés, illetve a mezitlab torténd edzés nem
engedélyezett. Mindenféle utcai viseletli cipd hasznalata tilos! Az Oxygen Wellness Kozpont
teriiletén dolgozo aerobik edzéknek és vezetdknek jogukban all felhivni az idelatogatok figyelmét a
megfeleld sportdltozet helyes hasznalatara!

Az ora kezdését kovetden (maximum 10 perc) érkezd vendéget az edzonek jogéban all - a
balesetveszEly, illetve mas vendég zavarasanak elkertilése érdekében - az orarol kizarni.

Jégpalya
A jégpalyara valtott jegy csak a jégpalya hasznalatara jogosit.

A korcsolyazok biztonsaga érdekében a jég karbantartasa alatt a palyan tartozkodni, a jégre cipdben,
cigarettaval, papirzacskoval, milanyagpohdrral, csillagszoroval, petdrddval, barmilyen csomaggal
(hatizsakkal), bottal vagy egyéb balesetveszélyes targgyal ramenni szigoruan tilos!



A kijelolt menetirannyal szemben korcsolyazni, a jégpalyan tomoriilni, a folyamatos korcsolyazast,
haladést akadalyozni tilos! A jégpalyan a haladasi irany: az éramutatd jarasaval ellentétes irany. Az
elkeritett részeken (oktatds, tanckor, gyermekek részére, stb.) csak az oda beosztottak és az arra
illetékesek tartézkodhatnak!

A jégpalyan lizletszerli korcsolya oktatast csak az Oxygen Naphegy Kft-vel szerzddésben allo
oktatok folytathatnak!

A jégpalya teriiletén bekdvetkezett balesetekért feleldsséget vallalni nem all moédunkban, a jégpalyan
mindenki sajat felelsségére tartozkodhat! A sziild vallal feleldsséget, a 18. életévét be nem toltott
gyermeke utan. 6 éves kor alatt a bukosisak hasznalata kotelezd!

Alkohol vagy drog befolyasoltsaga alatt 4ll6 személy a jégpalya teriiletén nem tartézkodhat. Lazas,
fertdzo betegek - a tobbi vendég érdekében - a jégpalyat nem hasznélhatjak!

A jégpalya nyitasdig a jégfeliiletre ramenni tilos, zaréra utdn pedig mindenki kdteles elhagyni a
jégpalya teriiletét. A jégfeliiletet a zarasi iddpont el6tt 10 perccel el kell hagyni.

A jégpalyan és korny€kén szigortan tilos a dohanyzas!

A jégpalya teljes személyzete a rend fenntartasa érdekében intézkedésre jogosult a jégpalya egész
terliletén. A jégpalya teriiletén mindennemt szandékos rongalas anyagi feleldsségre vonassal jar.

A Hazirendben foglalt szabalyok megsértése a jégpalyarol valo kitiltdst vonhatja maga utan!
Mélygarazs
A mélygarazs normal méreti személygépkocsi befogadasara alkalmas.

A parkol¢ teriiletére TILOS a gaziizemii gépjarmiivekkel a behajtas!

Az Oxygen Wellness Kézpont teriiletén parkold személygépkocsikért anyagi felelosséget nem
vallalunk!

A motorkerékparoknak és kerékparoknak kiilon tarolo helyek allnak rendelkezésre.
A Naphegy utca épiilet el6tti részén a megallas és a parkolas TILOS!

Amennyiben a parkoléban nem talal szabad helyet, gy a Czako utcaban, Lisznyai utcaban, illetve a
Czakdé utcardl balra kanyarodva a Naphegy utca, Gellérthegy utca és a két utca talalkozasanal 1évo
teriileten lehet megallni. 200 méteres korzetben biztosan talalnak parkolohelyet. Az els6 keriilet ezen
részén 18 oraig dijkoteles a parkolas.

Bévebb informacidkat a parkolasi szabalyzat tartalmaz.

Egyéb
Munkatarsaink az 6ltozdszekrényeket, a zarast kovetden kiliritik, a szekrényben felejtett értékeket a

recepcion leadjak! Tulajdonosaik itt érdeklddhetnek az elveszett, elhagyott értéktargyaik utan.

Az igénybevett szolgaltatas lezdrasa - minden esetben a recepcion - személyesen torténd kiléptetés
menetét kdvetden valosul meg.

Ennek értelmében, az alabbiakat kérjiik Onoktdl:

Az épiilet elhagydsat megeldzden, a belépéskor kapott eszkozoket (torolkozok, 6lt6zd kules, Polar
6ra) hianytalanul, személyesen adjadk at recepcids munkatarsainknak. Kollégaink ezt kdvetden
ellendrzik az ligyfélegyenleget, €s kiléptetik az tigyfelet a rendszeriinkbdl.



Tavozéas elott, a kiléptetés folyaman sziveskedjenek kiegyenliteni a belépéskor biztositott
hitelkeretet.

Amennyiben nem hasznalta az altalunk biztositott hitelkeretet, gy a kulcsot (6rat) a recepcios pult
mellett taldlhato "oOraledobdba" kérjilk bedobni, ezt kovetden a kijarati villan keresztiil tudnak
tavozni a Kozpontbdl.

Amennyiben a vendég nem a kiléptetd kapunk keresztiil hagyja el az épiiletet, azzal hozzajarul, hogy
a kiléptetés menete a személyes jelenléte nélkiil térténjen meg, és tudomasul veszi, hogy a pénzartol
valo tavozast kdvetden, az utdlagos reklamacio jogaval nem élhet.

Az tigyfélbelépéskor biztositott hitelkeret, a szolgaltatd dontése alapjan, visszavonhato.
A jatszohaz mikodését kiilon hazirend szabalyozza, melyet a jatszohazban tekinthet
meg. Budapest, 2021. majus honap

Oxygen Wellness Kozpont
Oxygen Naphegy Kft., mint iizemeltetd



